Ministry of Employment and Income Assistance
Quy Luat Dich Vu

Chiing Toi Xem Trong:
Con Ngugi

Xem trong con ngudi la nén tang cong viéc cha Bo.

Tai s&n I6n nhat cla té chiic ching tdi 1a nhan vién cla chuing toi — kién thiic, ky nang va kinh nghiém
clia ho.Chung t6i xem trong stic manh da dang va lam viéc dé yém trg 1an nhau va than chi clia
chuing tdi bang cach phat huy kha& nang Ianh dao, truyén théng cdi mad, bao gém moi ngudi, déng doi
hgp tac va phat trién ca nhan va chuyén nghiép.

Trach Nhiém Ca Nhan
Chung t6i xem trong trach nhiém ca nhan dé giao quyén nhiéu han, tu tic va ty trong cho nhan vién va
than chl. Ching t6i quan binh gilia viéc theo dudi trach nhiém ca nhan va nhan tu.

Ton Trong va Thong Cam
Céc gia tri nay bat dau trong mdi ngudi cla ching téi va phan &nh trong nhiing lan giao ti€p hang ngay
gitra nhan vién va khi phuc vu than chl. Chung téi déi x{ véi ngudi khac theo cung cach nhu ching téi
mudn dugc dbi xU lai va cé géng hiéu, trong tinh than nhan ti, cac khé khan clia ho. Chung tdi nhin
nhan cac gia tri nay dugc bay té khac nhau qua cac hanh déng ti t&€, quan tam, tha thi va thién chi.

Hgp Pao Ly va Céng Bing
P& phuc vu ¢6 hiéu qua cho than chli ching t6i, ngudi dan va 1an nhau, ching t6i dua vao kién thuc,
ky nang va kinh nghiém cla ching téi dé quan binh dao ly véi cdng b&ng. Chung téi ¢8 gdng hanh
dong déng nhat va hgp dao ly trong khi nhin nhan cac nhu cdu ca nhan va khuén khé luat phap va
chinh sach. Cach lam viéc chuyén nghiép cla ching tdi sé ap dung cac gia tri nay.

Chiu Trach Nhiém
Chuing t6i xem trong trach nhiém vé cac quyét dinh va hanh dong clia ching t6i, va cta than chd.
Chung t6i s& 4p dung moét tién trinh quan tri hiéu nang toan dién va quan binh dé nhin nhan cac nhu
cau c@a nhan vién, than chu, va thuong nghiép.

R Rang va Truyén Théng Cdi Mé
RO rang va truyén thdng c&i m& trong viéc lam clia ching toi va trong tién trinh quyét dinh la cac yéu té thiét
y&u dé t6 chiic ching toi thanh céng. Chung t6i s& khuyé&n khich ddi thoai dé bao dam thanh céng.

Céc gia tri cia chung téi yém trg liém chinh cho B. Cach chung téi cung cap dich vu va
chung t6 kha nang hoat déng theo cung cach phan anh cac gia tri cia chung téi la nén
tang xay dung long tin cta nhén vién, than chu va ngudi dan.
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